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 تعاریف و اصطلاحات -1ماده 

 متعلق به مجری می باشد. Sale.Co.irبا آدرس تارنمای  سامانه مزایده اقلام شرکتیمنظور  :لوتوس سامانه -

 باشد.می سامانه لوتوسمالک  سامانه های امن لوتوس ارتباط،منظور شرکت  مجری: -

 .انجام می دهد سامانه لوتوسمزایده فروش کالا را از طریق منظور همان مزایده گزار می باشد که  فروشنده: -

که توسط  سامانه لوتوسمی باشد که در مزایده منتشر شده در و متقاضی خرید منظور همان مزایده گر  خریدار: -

 شرکت نموده و پیشنهاد قیمت می دهد.فروشنده منتشر شده است، 

و سایر  فروشندهقابل رویت برای غیر بصورت خریدار  یپیشنهاد قیمتکه مزایده فروش کالا بصورتیکه  :مزایده عادی -

و بعد از اتمام زمان مزایده و تائید مراتب برگزاری مزایده از سوی فروشنده،  ثبت می شود سامانه لوتوسدر  خریداران

جهت تعیین برنده و تنظیم صورتجلسه مربوطه، برای فروشنده ، مجریبعد از پرداخت کارمزد  ،پیشنهادات متقاضیان خرید

 قابل رویت خواهد بود.

در  خریدارانبصورت قابل رویت برای فروشنده و سایر  ارخرید دیکه مبلغ پیشنهافروش کالا بصورتیکه مزایده  :حراج -

ثبت می شود و بعد از اتمام زمان مزایده و تائید مراتب برگزاری مزایده از سوی فروشنده، مشخصات  سامانه لوتوس

ه و تنظیم صورتجلسه مربوطه، برای فروشنده قابل جهت تعیین برند مجری،بعد از پرداخت کارمزد هویتی متقاضیان خرید، 

 رویت خواهد بود.

سامانه در توسط فروشنده انتشار آگهی فروش کالا به دو صورت مزایده عادی و یا حراج و از طریق در این مستند،  مزایده: -

 به اختصار مزایده نامیده می شود. و نهایتا انتخاب برنده و ارسال پیشنهاد قیمت توسط متقاضیان خرید  لوتوس

اعم از نو، سالم، کارکرده، اسقاطی و ضایعاتی( می باشد که در هر وضعیت )منظور کالاها و اقلام متعلق به فروشنده کالا:  -

 فروشنده قصد دارد آنها را از طریق مزایده به بالاترین قیمت و با شرایط مد نظر خود بفروش برساند. 

به  ،و خدمات دریافت شده از آن سامانه لوتوسوجهی است که فروشنده از بابت برگزاری مزایده در کارمزد مجری:  -

 مجری پرداخت می نماید.

تشخیص و باشد که می تواند حسب میقابل پیشنهاد از سوی خریداران از بابت مزایده  قیمتمنظور کمترین قیمت پایه:  -

ی مشخص شده و به رویت متقاضیان خرید برسد. در صورت عدم تعیین آیین نامه های داخلی فروشنده در متن آگهیا 

 قیمت پایه توسط فروشنده، خریداران هر مبلغ پیشنهادی را میتوانند ثبت نمایند.

باشد که توسط فروشنده منظور قیمت کارشناسی قابل پیشنهاد از سوی خریداران از بابت مزایده میقیمت کارشناسی:  -

شود و به رویت متقاضیان خرید می رسد. بدیهی است قیمت کارشناسی بیشتر از قیمت پایه  در متن آگهی تعیین می

 است.

باشد که می تواند حسب آیین منظور بیشترین قیمت قابل پیشنهاد از سوی خریداران از بابت مزایده میقیمت سقف:  -

برسد. در صورت عدم تعیین قیمت سقف نامه های داخلی فروشنده در متن آگهی مشخص شده و به رویت متقاضیان خرید 

 توسط فروشنده، خریداران هر مبلغ پیشنهادی بالاتر از قیمت پایه و کارشناسی را میتوانند ثبت نمایند.

 

 



 سامانه لوتوس یمعرف -2 ماده

به نشانی  سامانه لوتوس شنیکیاپلوب با ، 610534خاص( به شماره ثبت  ی)سهام سامانه های امن لوتوس ارتباط شرکت   

App.sale.co.ir کرده است.  یطراح هبرگزاری مزایدو مدیریت هزینه های  هاحذف واسطه ،یسازآسانشفاف سازی، جهت  یرا برا

 ،یکیالکترون یادله یریو استنادپذ یآورجمع نامهنییآ 1ماده « ب»کاربر محور  است که حسب بند  یپلتفرم سامانه لوتوس

 .شودیشناخته م یزبانیدهنده خدمات مارائه، به عنوان 13۹3مصوب 

به فروش کالاهای خود را  ،از طریق مزایدهخواهند می ی که فروشندگانایجاد می نماید تا  مجازیمحیط را در  امکانی ،پلتفرم نیا   

 "عموماشایان ذکر است فروشندگان در این سامانه  .، مزایده خود را برگزار کنندسامانه لوتوس ر محیطدبرسانند، با انتشار آگهی 

 اشخاص حقوقی )از قبیل شرکتها، بانکها، بیمه ها، موسسات و نهادهای غیر دولتی( می باشند که برای فروش کالاهای خود

 .اقدام نمایندمی بایست مطابق آیین نامه های داخلی و از طریق استعلام یا مزایده، 

 برای فروشندگان و خریداران لوتوسسامانه مزایای استفاده از 

o ایجاد شفافیت در برگزاری مزایده 

o  سرعت بخشی به فرآیند برگزاری مزایده 

o  صفحات روزنامهدر آگهی حذف فرآیند سفارش  

o  با ارزش ریالی کمتر )در روش سنتی برای جبران هزینه های کالاهای اقلام و امکان انتشار آگهی مزایده برای

 ،است فروخته شود، در فضای در اختیار فروشنده مقررکالاهایی که اقلام و هزینه های سربار،  انتشار آگهی و سایر

نگهداری و دپو شده و بعد از رسیدن به حد متعارف، آگهی مزایده منتشر می شود. این در حالی است که در 

این امکان برای کرد. و منتشر ثبت را حتی برای یکعدد کالای کم بهاء میتوان آگهی مزایده  سامانه لوتوس

 شرکتهای بیمه که اقلام داغی قطعات خودرو 

o  سهولت در تنظیم و اصلاح متن آگهی 

o حذف فرآیند ارائه فیزیکی مستندات مزایده به متقاضیان خرید 

o  سامانه لوتوسامکان بارگذاری کلیه مستندات آگهی مزایده و تصاویر کالاها در 

o  انتشار آگهی مزایده در روزنامهامکان اطلاع رسانی به تعداد متقاضیان خرید بیشتر از 

o کاهش هزینه انتشار آگهی و هزینه های سربار برگزاری مزایده 

o ساده سازی در ارائه پیشنهاد قیمت توسط خریداران با لحاظ نمودن حداکثر سطح امنیت 

o سامانه لوتوسسط امکان تهیه صورتجلسه نتیجه برگزاری مزایده تو   

 

 بشرح زیر می باشد:گام  7در  سامانه لوتوسبرگزاری مزایده در مراحل 

مستندات و شرایط قیمت پایه یا کارشناسی و سایر فروشنده با تعیین زمان انتشار آگهی و زمان شروع و پایان مزایده و ثبت  -1

 می نماید. ثبت سامانه لوتوسبرگزاری مزایده، آگهی فروش کالاهای مورد نظر را در 



برای متقاضیان خرید  ،کلیه مستندات درج شدهمتن آگهی را بهمراه ، سامانه لوتوسدر زمان سررسید انتشار آگهی،  -2

 .نخواهد داشتقیمت می دهد. در این مرحله و قبل از شروع زمان مزایده، خریدار امکان ثبت پیشنهاد  نمایش

خرید بعد از بررسی مستندات و بازدید از کالاها )در صورتیکه فروشنده امکان از زمان شروع مزایده تا پایان آن، متقاضیان  -3

فراهم کرده باشد( و تهیه تضامین لازم )در صورتیکه فروشنده برای شرکت در مزایده تضامین درخواست کرده را بازدید 

 .دمی نماینثبت  سامانه لوتوسپیشنهاد قیمت و شرایط خرید و سایر توضیحات را در  ،باشد(

(، به پیشنهاد ارائه کرده اندتعیین شده در آگهی،  یدر بازه قیمتکه )بعد از اتمام زمان مزایده، تعداد متقاضیان خرید  -4

، درگاه بانکی برای پرداخت کارمزد مجری از بابت عاملیت توسط وی فروشنده نمایش داده شده و در صورت تائید مراتب

 داده می شود.برگزاری مزایده، برای فروشنده نمایش 

 و قیمت تمامی پیشنهادات واصله به فروشنده نمایش داده می شود.هویتی بعد از پرداخت کارمزد مجری، مشخصات  -5

فروشنده پس از بررسی پیشنهادات و سایر مستندات دریافتی از سوی خریداران )از قبیل ضمانت نامه ها، شرایط اعلامی،  -6

 م می نماید....( نسبت به انتخاب برنده مزایده اقدا

متعاقبا بعد از تعیین برنده، فروشنده صورتجلسه مزایده برگزار شده و برنده آن را با درج توضیحات و امضاء کنندگان  -7

 دریافت می کند. سامانه لوتوسصورتجلسه از 

 

 سامانه لوتوساستفاده از  یعموم طیشرا -3 ماده

 می بایست مطابق شرایط زیر کد کاربری خود را دریافت نمایند: لوتوسسامانه برای استفاده از خدمات  فروشنده و خریداران

1 ثبت اطلاعات مزایده توسط فروشنده: ثبت آگهی •

2 رویت آگهی و بررسی مستندات مزایده توسط خریدار: انتشار آگهی •

3 ثبت پیشنهاد قیمت و شرایط توسط خریدار: از زمان شروع تا پایان مزایده •

4 بررسی صحت برگزاری مزایده توسط فروشنده: تائید صحت برگزاری مزایده •

5 هپرداخت کارمزد عاملیت مجری از طریق درگاه بانکی توسط فروشند: پرداخت کارمزد •

6 رویت کلیه پیشنهادات و انتخاب برنده مزایده توسط فروشنده: تعیین برنده•

7 ط فروشندهتنظیم صورتجلسه نتیجه مزایده و دریافت آن از سامانه توس: دریافت صورتجلسه•



  خریدار  ،سامانه لوتوسشرکت در مزایده های مندرج در و  هایبه منظور مشاهده آگه :خریدارایجاد کد کاربری

با ثبت نموده و  درج سامانه لوتوسدر  شود،یبه آن ارسال م دییشماره تلفن همراه فعال خود را که کد تا ستیبایم

 .دکن جادیاسامانه لوتوس پس از کنترل و تائید توسط خود را  یحساب کاربرمشخصات هویتی خود، 

  :فروشنده  ،سامانه لوتوساز طریق  مربوطهانتشار آگهی های برگزاری مزایده و به منظور ایجاد کد کاربری فروشنده

 (شرکت سامانه های امن لوتوس ارتباطمجری ) یا تماس باو  Req@Sale.co.irطی ارسال ایمیل به آدرس  ستیبایم

 یحساب کاربرنموده و متعاقبا  ارسالرا  سامانه لوتوس اشتراک قرارداددرخواست انعقاد ، 0۹3۹1207603به شماره 

  .دکن دریافتمجری از خود را 

 

 :سامانه لوتوس یهااستیس -4ماده 

از سوی خریدار می تواند صرفا قبل از  قیمت پیشنهادی تغییر یا و ، انصراف، اصلاحمزایده عادیدر برگزاری مزایده از نوع  .1

 اتمام مزایده صورت پذیرد. 

از سوی خریدار صرفا می تواند قبل از اتمام مزایده و برای  پیشنهاد تغییر یا و در برگزاری مزایده از نوع حراج، اصلاح .2

پیشنهاد قیمت با مبلغ بالاتر از مبلغ قبلی صورت پذیرد. بدیهی است امکان انصراف از پیشنهاد ارائه شده برای خریدار 

 وجود نخواهد داشت.

  (مگر با حکم نهاد نظارتی و قضایی) .اطلاعات کاربران و مزایده های ثبت شده در اختیار اشخاص ثالث قرار نخواهد گرفت .3

 یا مانع انتشارش گردد.حذف است  نیو قوان طیبا شرا ریمغاکه  ییهایمحفوظ است که آگه لوتوسسامانه  یحق برا نیا .4

خود، هرگاه لازم  صیو به تشخ کاربران سامانه تیامن شیافزا یمحفوظ است که در راستا سامانه لوتوس یحق برا نیا .5

به طور دائم  ایموقتاً  کند،ینم تیسند را رعا نیمندرج در ا نیو قوان طیمتخلف را که شرافروشنده و خریدار بداند، کاربر 

 .مسدود کند

، کرال کردن اطلاعات، و ربات جاسوسی و مخرببه هر روش، استفاده از هر نوع برنامه  سامانه لوتوسسوءاستفاده از  .6

 قیطر زا ،آن اتیو محتو سامانه لوتوسبه اطلاعات  یدسترس یهرگونه روش مخرب برا ها،سیاستفاده از اختلال سرو

محفوظ  مجری یبرا یقانون یریگیحق هرگونه پ ،ییهاتیفعال نچنیممنوع است. در صورت مشاهده  یاو شبکه ستمیهر س

متخلف  فروشنده و خریدار یرا برا سامانه لوتوسبه  یخود دسترس دیبه صلاحد تواندیم مجری نیخواهد بود. همچن

 .مسدود کند ایمحدود 

و استفاده خواهد  رهیذخ ،یآورحفظ سطح خدمات، جمع یبرا سامانه لوتوسایستگاههای کاری کاربران  یاطلاعات فن .7

، اطلاعات برند و مدل دستگاه، نوع شبکه و نوع (IP) نترنتیموارد است: آدرس پروتکل ا نیشده شامل ا ادیشد. اطلاعات 

 .مرورگر و نسخه

 چگونهیهدر صورت رعایت قوانین و ضوابط،  سامانه لوتوسمجری و و  کندیخود را منتشر م یآگه ماًیمستقفروشنده  .8

 .ندارد هایآگه شیدر انتشار و عرضه و پالا یدخل و تصرف



دخل و  چگونهیه سامانه لوتوسو  مزایده شرکت نموده پیشنهاد قیمت و شرایط ثبت می نمایددر  ماًیمستقخریدار  .۹

 .ندارد محتویات آن شیو پالااطلاعات ثبت شده توسط خریدار در  یتصرف

 

 مجری اختیاراتتعهدات و تائیدات،  -5 ماده

بوده و مندرج در آگهی مزایده اعلامی و شرایط قوانین جاری و قواعد با مطابق در سامانه، صرفا برگزارکننده مزایده مجری  .10

 .نمیباشدمجری بوده و متوجه  نامبردگانبر عهده فروشنده و خریداران ولیت عدم انجام تعهدات ئمس

هرگونه  ، هرگونه تلاش برای افشای نام شرکت کنندگان در مزایده،سامانه لوتوسهرگونه تلاش برای ایجاد اختلال در  .11

اختیار  مجریرنده شدن شراکتی در مزایده و ثبت پیشنهاد غیر متعارف از جمله مواردی میباشد که تلاش برای تبانی و ب

 عاملینبرعهده به شاکیان و مراجع ذی صلاح ولیت پاسخگویی ئمس و را داردو خریدار باطل نمودن دسترسی فروشنده 

 .میباشد

 آنهاادامه فعالیت توسط فروشنده و خریدار، مجری می تواند  لوتوسسامانه عدم ایفای تعهدات در بکارگیری رصورت د .12

 .نمایدیا غیر فعال ، تعلیق انجام تعهداتتا را 

 مزایده طیرا احراز نموده و از امن بودن و صحت شرا ینطرف تیهو ،مزایدهبرگزاری کلیه مراحل در  دیبا خریدار و فروشنده .1

حال، حق  نیندارد؛ با ادی آن عبمعاملات مزایده برگزار شده و  یسنجدر قبال صحت یتیمسئول مجری. شودمطمئن 

در حد  مجری ،یدارمقابله با کلاهبر یمحفوظ است. در راستا مجری یو اقدامات لازم در موارد وقوع تخلف برا یریگیپ

درخواست  پرونده و لیرا که قصد اقدامات مجرمانه دارند، مسدود کرده و در صورت تشک یتوان خود، کاربران متخلف

در صورت ارتکاب هرگونه  نی. بنابرادهدیقرار م صلاحیمقامات ذ اریمقامات، گزارش و اطلاعات مربوط به تخلفات را در اخت

در برابر وقوع جرم از  ن،یحق هرگونه اقدام بازدارنده به منظور مقابله با تخلف را دارد. همچن مجریآن،  یتخلف از محتوا

 ای اعتباردار شدن و هرگونه سوء رفتار که موجب خدشه خریداران و فروشندگان یمزاحمت برا جادیا ،یکلاهبردار لیقب

. با علم بر عدم داندیخود محفوظ م یاو را برا گردیو پ یحق واکنش به اقدام فرد خاط مجریشود،  شانیضرر به اایجاد 

 یو در راستا خریدران و فروشندگان تیجلب رضا ن،یمجموعه اقدامات ذکر شده به منظور احترام به قوان ،مجری تیمسئول

 .است سامانه لوتوس یهاو ارزش هااستیحفظ س

 ای کسانی یمتعدد با محتوا یهایآگهو یا  ی که مجری تشخیص دهد آگهی منتشره، از درجه اعتبار ساقط استدر صورت .2

 .را دارد یحذف آگهممانعت از انتشار و یا حق  ،ثبت شده است، مجری ،فروشندهمشابه توسط 

شناسایی برنده  بوده و پس از انجام فرآیند مذکور،برگزاری مزایده ارائه کننده خدمات میزبانی جهت رفا ص سامانه لوتوس .3

اسناد و و تحویل منتخب  ارخریدانجام معامله بین مزایده گزار و ، متقاضیان خریداحراز صحت شرایط و اطلاعات  مزایده و

 .میباشد سامانه لوتوسفعالیت موضوع  کالای موضوع مزایده برعهده طرفین و خارج از

 

 سامانه لوتوسی خدمات ارائه شده توسط تعرفه هزینه ها -6 ماده

 



میزبانی مجری و استفاده از خدمات مزایده گزار از بابت  ،یکه مزایده مطابق شرایط مندرج در آگهی برگزار شوددر صورت .1

مزایده )هرکدام که بیشتر باشد( مندرج در آگهی پایه یا مبلغ کارشناسی درصد( مبلغ  پنج) %5معادل ، سامانه لوتوس

 نماید.می پرداخت به مجری را بعنوان کارمزد 

و یا برنده مزایده از خرید کالای مزایده  به هر دلیلی قصد ابطال مزایده را داشته باشد یکه مزایده گزاردرصورتتبصره: 

رمزد پرداخت شده به مجری، قابل برگشت ، کارا پرداخت کرده باشد کارمزد مجریبرگزار شده، انصراف دهد و مزایده گزار، 

 نخواهد بود.

 هیچ هزینه ای را به مجری پرداخت نمی نماید. سامانه لوتوسخریدار برای استفاده از خدمات  .2

 فروشنده  اختیاراتتعهدات و تائیدات،  -7 ماده

واگذاری کد کاربری فعالیت فروشنده در سامانه به اشخاص غیر ممنوع بوده و مسئولیت حفظ و نگهداری آن بعهده وی  .1

 می باشد.

بوده و در رهن،  معارض فروشندهحسب مستندات پیوستی در مالکیت قطعی و بلا ،مزایده مندرج در آگهیکالا و اموال  .2

ضمنا هیچگونه ادعایی از ناحیه ثالث در خصوص مالکیت بر  بازداشت یا موضوع دعوی مطروحه در مراجع قضایی نمیباشد.

 .آن مطرح نمیباشد

 .انطباق آن با مشخصات اعلامی بر عهده فروشنده میباشد اصالت کالا و ولیت اصالت اسناد و مدارک مالکیتی،ئمس .3

موظف به اعلام مستندات و اطلاعات  باشد، فروشندهدر صورتی که مالکیت کالا و اموال موضوع مزایده به صورت مشارکتی  .4

 .ولیت پاسخگویی برعهده فروشنده میباشدئغیراینصورت مس ، دربودهدر قسمت توضیحات  شرکای ویهویتی 

خدمات دریافت شده از از بابت مجری به پرداخت کارمزد  موظف فروشندهدر صورت برگزاری مزایده و داشتن برنده مزایده،  .5

  د.خواهد بو سامانه لوتوس

 مسئولیت رعایت آیین نامه های داخلی فروشنده، بعهده وی می باشد. .6

 فروشنده در محتوای آگهی منتشر یافته توسط یافته، متعهد به رعایت موارد زیر است: .7

  ؛یاستفاده از زبان فارس -

 ؛یتکرار یانتشار آگه عدم -

 ؛نادرست یبنددر دسته یانتشار آگهعدم  -

مضمون مستهجن، مبتذل،  یدارا ایبا موضوع آن بوده و  رمرتبطیغ یکه شامل عبارات یانتشار هرگونه آگه عدم -

 کشور باشد؛ نیبرخلاف قوان ایکننده و نامتعارف، نادرست، مبهم، گمراه

افترا،  ب،ینشر اکاذ ن،یتوه ،یمذهب ،یاجتماع ،یاسیبا موضوع س یکه شامل خبرپراکن یانتشار هرگونه آگه عدم -

 ییهرگونه محتوا زیبوده و ن سامانه لوتوس یهابا ارزش ریو مغا هانیدعوت به تظاهرات و کمپ ،یشخص دیعقا

 یهاییتعرض به اموال و دارا ای ثالثشخص  یو معنو یکه منجر به اخلال در آرامش جامعه و نقض حقوق ماد

 ود؛او ش

 .اشخاص ثالث باشد ای سامانه لوتوس یفکر تیکه ناقض حقوق مالک یانتشار هرگونه آگه عدم -

کشور و  یو مقررات جار نیقوان تیبا رعا دیو با استخود شخصاً مسئول منتشره  یهایآگه یهادر برابر عکس فروشنده .8

و  تیفیو باک یواقع ریو حفظ حقوق اشخاص ثالث، از تصاو تیضمن رعا ،سامانه لوتوسو مقررات  طیشرا نیچنهم



در شرایط زیر مجری این اختیار را خواهد داشت که نسبت به حذف . نمایداقدام  ریانتشار تصو یبرا یآگه یمرتبط با محتوا

 راسا اقدام نماید: سامانه لوتوسدر  رتصاوی

 ت؛یفیکیب ایاز حد کوچک  شیب ریتصو .1

 شده؛خدمت ارائه اینامرتبط با کالا  ریتصو .2

 ؛سامانه لوتوسدر  گرید یهایآگه ریتصو .3

 ؛یبعد سه یطراح یهاافزارشده با نرمو ساخته یواقع ریغ ریتصو .4

 ران؛یا یاسلام یجمهور نیقوان ایبا عرف جامعه  ریمغاو  مجاز ریکالا و خدمات غ ریتصو .5

 ؛یاشخاص در آگه ریاز تصو یاستفاده ابزار .6

 ر؛یدر تصو تیآدرس سا ل،یمیشماره تماس، ا مت،یق شینما .7

. است اعلام کرده خریداراندر قبال اقدامات مجری  تیموافقت خود را با عدم مسئول ،سامانه لوتوسدر  تیبا فعال فروشنده .۹

 چگونهیه سامانه لوتوس گر،یکدیبا  خریداراناز ارتباط  یناش میمستق ریو غ میمستق یهادر خسارتشایان ذکر است 

 .اشدب ینیبشیاگر خسارات قابل پ ینخواهد داشت؛ حت یتیمسئول

 یتیمسئول چیه مجری نیبنابرا شود،یارائه م فروشندهو... توسط  نکیل حات،یاعم از موضوع، توض هایآگه اتیتمام محتو .10

خود همواره  برگزاری مزایده، نیح دیبا فروشندهدست ندارد.  نیاز ا یو موارد متیو ق تیو امن تیفیک نیدر قبال تضم

 خریدارانرفتار متقلبانه  ایدر خصوص هرگونه تقلب  یتیسئولم چگونهیه مجریچراکه،  د؛کن تیرا رعا اطیجوانب احت

و صحت مندرجات آن  تیو امن متیق نیتضم ای تیقبول مسئول یبه معنا سامانه لوتوسدر  یآگه کی انتشار. ندارد

دارند و  تیموضوعات مسئول نیدر خصوص او خریدار(  گزارمزایده )معامله مزایده و  نینبوده و طرف مجریتوسط  یآگه

 .ردوجود ندا مجریرجوع به  چگونهیحق ه

و اصالت اطلاعات منتشر شده توسط  تیصحت و جامع ایدر خصوص کامل بودن  یتیمسئول چگونهیه سامانه لوتوس .11

 فروشنده . کاربرکندیرا منتشر م یاست که آگه فروشنده صحت اطلاعات با کاربر تیندارد. مسئول فروشنده و خریداران را

 چگونهیه مجریخود و کسب اطلاعات لازم عمل کند.  تیکرده و صرفاً با مسئول ییآزمایرا شخصاً راست یآگه یمحتوا دیبا

موارد وجود  نیبابت ا مجریحق رجوع به  نبنابرای ندارد؛ کاربرانرفتار متقلبانه  ایدر خصوص هرگونه تقلب  یتیمسئول

 .ندارد

در ثبت  نیخلاف قوان ایهرگونه عملکرد مخرب  ایو  مجری یهااستیخلاف س یآگه انتشاردر صورت  فروشنده می پذیرد .12

و اقدام  یریگیحق پ جهیشده و در نت سامانه لوتوسمجری و دار شدن اعتبار منجر به خدشه فروشندهعمل  ره،یغ ای یآگه

 .محفوظ است مجری یموارد برا گونهنیدر ا

را )مانند: شماره تلفن  سامانه لوتوسخریداران ثبت شده در که هر نوع اطلاعات مرتبط با  یدر صورت رد،یپذیم فروشنده .13

خود مسئول  د،قرار دهفروشنده از  ریغ یحقوق ای یقیاشخاص حق اریو به هر منظور، در اخت قی(، به هر طرنشانی و ...همراه 

 .ندارد یتیمسئول چگونهیها هاقدامات و عواقب آن نیا لدر قبا مجریعمل بوده و  نیا

 



 خریدار اختیاراتتعهدات و تائیدات،  -8 ماده

 واگذاری کد کاربری خریدار در سامانه به اشخاص غیر ممنوع بوده و مسئولیت حفظ و نگهداری آن بعهده وی می باشد. .1

 .میباشد خریدارولیت اصالت و اعتبار اسناد ارایه شده من جمله مدارک هویتی و تضامین ارایه شده بر عهده ئمس .2

ینخصوص از سوی خریدار بوده و اعتراضی در ایا کلیه پیشنهادات مختار  پیشنهادات از یدر رد یا قبول بخش فروشنده .3

 مسموع نمی باشد.

حق انصراف از پیشنهاد خود را ندارد، بدیهی است در صورت انصراف به هر عنوان،  اتمام زمان برگزاری مزایده،بعد از  خریدار .4

 .نماید خود وصول بنفع مین شرکت در مزایده راتضفروشنده می تواند 

 مزایدهو اطلاع کامل شرکت کننده در  خریداراختیارات و تکالیف قانونی  و دادن پیشنهاد به منزله قبول مزایدهشرکت در  .5

مفاد قانون  یمتعهد و ملزم به اجرا ارسال پیشنهاد در سامانهبا  متقاضی خرید و باشدمزایده میاز کم و کیف موضوع 

 .باشدیم ربوطهمقررات م ریو سا مزایدات یبرگزار

 چیه سامانه لوتوس نیبنابرا شود،یارائه م فروشندهو... توسط  نکیل حات،یاعم از موضوع، توض هایآگه اتیتمام محتو .6

خود  برگزاری مزایده، نیح دیبا خریداردست ندارد.  نیاز ا یو موارد متیو ق تیو امن تیفیک نیدر قبال تضم یتیمسئول

رفتار  ایدر خصوص هرگونه تقلب  یتیسئولم چگونهیه سامانه لوتوسچراکه،  د؛کن تیرا رعا اطیهمواره جوانب احت

 متیق نیتضم ای تیقبول مسئول یبه معنا سامانه لوتوسدر  یآگه کی انتشار. ندارد فروشنده یا سایر خریدارانمتقلبانه 

موضوعات  نیمعامله در خصوص امزایده و  نینبوده و طرف سامانه لوتوستوسط  یو صحت مندرجات آن آگه تیو امن

 .ردوجود ندا سامانه لوتوسرجوع به  چگونهیدارند و حق ه تیمسئول

و اصالت اطلاعات منتشر شده توسط  تیصحت و جامع ایدر خصوص کامل بودن  یتیمسئول چگونهیه سامانه لوتوس .7

 یمحتوا دیبا خریداراست.  خریداربا پیشنهادات ثبت شده در سامانه صحت  تیندارد. مسئول فروشنده و خریداران را

 سامانه لوتوسخود و کسب اطلاعات لازم عمل کند.  تیکرده و صرفاً با مسئول ییآزمایرا شخصاً راست پیشنهاد قیمت

سامانه حق رجوع به  نبنابرای ندارد؛ فروشنده و خریدارانرفتار متقلبانه  ایدر خصوص هرگونه تقلب  یتیمسئول چگونهیه

 .موارد وجود ندارد نیبابت ا لوتوس

 یسازرهذخی با را موافقتش صراحتاً خود، همراه تلفنو  شماره  یکدمل قیاز طر سامانه لوتوسبه محض ثبت نام در  خریدار .8

 . داردیاعلام م طلاعات،ا نیاز ا سامانه لوتوسخود و استفاده و محافظت  یاطلاعات شخص یقانون

 یخود برا یاز اطلاعات شخص سامانه لوتوسصراحتاً با استفاده  ،سامانه لوتوسدر  یحساب کاربر جادیبا ا خریدار .۹

  :نماید یموافقت م ریاهداف ز

 ارتباط با کاربران -

 … مزاحمت و ،یاز کلاهبردار یریجلوگ -

 یکاربر یبهبود تجربه  -

 مجری صیو تشخ دیو با صلاحد نامیبه صورت ب ،یاو توسعه یبه منظور مباحث پژوهش -



 .شودیم نییتع سامانه لوتوستوسط  یکه به صورت مشروع و قانون یاهداف ریسا  -

 

 سامانه لوتوسارتباط با  -9 ماده

 یهاپرسش ایو  دیریتماس بگ 0۹3۹1207603 تماسبا شماره  در ساعات اداری دیتوانیم یبانیبه پشت ازیدر صورت ن .1

متعهد  ما. دیارسال کنsupport@sale.co.ir به آدرس  سامانه لوتوس یبانیمرکز پشتپست الکترونیکی خود را به 

 .میخود هست یهاییدر حدود امکانات و توانا یبانیسطح خدمات پشت نبالاتریبه ارائه 

 گرید نیبنابرا ؛دکنیاستفاده م ۹81000711۹سرشماره صرفا از  فروشندگان و خریدارانبه  امکیارسال پ یبرا مجری .2

 .ستندین مجری دییمورد تا کنند،یارسال م امکیپ سامانه لوتوسکه با نام  ییهاشماره


